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سرپرست محترم دفتر  29/4/87الف مورخه /148226/4با توجه به نامه شماره  10/5/87هيات مميزه مركزي دانشگاه در جلسه مورخه 

 مديريت منابع انساني  وزارت متبوع در خصوص امكان اجراي طرح مسير ارتقاء شغلي پرستاران و متصديان مشاغل رسته بهداشتي

  :درماني و همچنين طرح مسيرارتقاء شغلي كارشناسان ، مشاوران و مديران حوزه هاي ستادي در سال جاري تصويب نمود

هيات محترم وزيران تا تصويب آئين نامه ها ، دستورالعملها و مصوبات مربوط  7/3/87ه مورخ  39916ت /35095مصوبه شماره  6به استناد بند  .1

طرح مسير ارتقاء شغلي پرستاران و متصديان مشاغل ري مقررات مورد عمل دستگاهها از جمله فوق العاده ويژه خدمات كشومديريت به قانون 

كماكان به قوت خود باقي بوده و رسته بهداشتي درماني و همچنين طرح مسيرارتقاء شغلي كارشناسان ، مشاوران و مديران حوزه هاي ستادي 

 .قابليت  اجرائي خواهد داشت 

عدم منظوراقدام نموده و به واحدها محترم برابر ضوابط و شرايط مقرر در اين دستورالعمل در خصوص ساماندهي كميته هاي فرعي مديران  .2

 .مجموعه قوانين و مقررات مرتبط اهتمام لازم را بعمل آورند آخرينتضييع حقوق همكاران نسبت به ارتقاء سطح آگاهي اعضاء از

يي در انجام وظايف محوله آرازايش انگيزه و كفجذب ، نگهداري ،  تقويت بنيه نيروهاي توانمند وتخصصي، اهدف از ابلاغ بخشنامه مذكور،  .3

كميته هاي فرعي واحدها بايد به وظيفه خطير و پس بنابراين . بهبود كيفيت خدمات به ارباب رجوع در واحدهاي اجرائي دانشگاه مي باشد و

 .د ممانعت لازم را بعمل آورندنكه فاقد شرايط و ضوابط مطروحه در طرح مي باش هائي تائيد پروندهحساس خود واقف بوده و از 

 ) به غير از جابجائي بين واحدهاي محيطي به ستاد و بالعكس(انجام وظايف پست مورد تصدي مي باشد منوط به فوق العاده ويژه مزاياي  پرداخت .4

 . نمايد قبل از هرگونه اقدامي نظريه هيات مميزه را اخذيست مديرمربوطه ميبا لازمضرورتهاي  و مواردخاصدر : تبصره

طرح مسير ارتقاء شغلي پرستاران و متصديان مشاغل رسته بهداشتي براي صرفاً زمانبندي برنامه بررسي و تائيد پرونده هاي مشمولين برابر  .5

م پرونده ها و ازدحام واحدها هيات مميزه از پذيرش هرگونه در واحد مربوطه انجام خواهد شد و بدليل بالا بودن حج )احراز رتبه ارشد(درماني

 .پيشنهاد و جابجائي زماني معذور خواهد بود

  .دشخواهد انجام بررسي و تائيد پرونده هاي مشمولين طرح مسير ارتقاء شغلي كارشناسان ستادي توسط هيات مميزه مركزي دانشگاه : تبصره

   10در بيش از پرونده ها بررسي  به هنگامپرونده ها نداشته باشد يا برگزاري كميته و تائيد را جهت در زمان مقرر آمادگي لازم  چنانچه واحد .6

 .د بررسي و تائيد پرونده ها به بعد از برنامه زمان بندي موكول خواهد شد نمايمشاهده قانوني  مغايرتكارشناس استان پرونده ها در صد از 

زيان حقوقي بعلت تأخير در انجام امور محوله مديريت خدمات كشوري چنانچه ل پيش بيني از جمله قانون مسائل غير قاباز بدليل برخي : تبصره 

  .خواهد بود  واحد مسئول كارگزينيبالاترين مقام ، مديران مربوطه و متوجه مستخدم و يا دانشگاه شود ، مسئوليت ناشي از اين تاخير بعهده 

 :فتارپيشگ
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  .قانون  خواهد شدمقررات اعمال ي را مرتكب شوند به هيات تخلفات اداري معرفي و برابر افرادي كه دراين خصوص قصور): 1(تبصره

چنانچه اين قصور موجبات ضرر و زيان مالي را براي مستخدم ايجاد نمود تصميم نحوه جبران اين خسارت با هيات مميزه مركزي ): 2(تبصره 

 .خواهد بود

با توجه به مندرجات حكم حقوقي محاسبه ميشود بنابراين ابلاغ هاي داخلي و انشائي ملاك عمل  مزاياي طرح مسير ارتقاء شغلي در كليه موارد .7

 .دننمي باش

فوق العاده ويژه منوط به انجام وظايف پست مورد تصدي مي باشد بنابراين برخورداري مشمولين طرح از  با توجه به اينكه پرداخت مزاياي .8

 .امكان پذير نمي باشد مزاياي مربوطه در زمان ماموريت آموزشي

 .آندسته از پزشكاني كه از مزاياي حق محروميت از مطب استفاده مي نمايند به استناد مصوبه هيات وزيران در شمول طرح قرار ميگيرند .9

 .احكام برقراري فوق العاده ويژه ، تاريخ استحقاق مستخدم خواهد بود ءتاريخ اجرا .10

  .باشد مي بايست درخصوص تاريخ اجراء حكم ازهيات مميزه مركزي استعلام شود  14/9/86ل ازچنانچه تاريخ استحقاق مستخدم قب: تبصره

 . برقراري فوق العاده ويژه مورد محاسبه قرار مي گيرداجراء حكم كليه مدارك و مستندات لغايت تاريخ جهت اعطاء امتياز .11

پرستاران و متصديان مشاغل رسته بهداشتي درماني مستلزم حفظ كيفيت  نظر به اينكه استمرار پرداخت فوق العاده ويژه طرح مسير ارتقاء شغلي .12

در سطوح ارشد و )اولين ارزيابي يا ارزيابي مجدد (كليه مشمولين برهمين اساس ارزيابي سالانه مي باشد برابرارائه خدمات و كارآئي مستخدم 

 ينمورد ارزيابي قرار خواهند گرفت و چنانچه مستخدم 18ورد اشاره در بند بر اساس مفاد اين آئين نامه و دستورالعملهاي م 1/1/87خبره از تاريخ 

 87د ميتوانند از تاريخ استحقاق تا پايان سال نكسب نماي)طرح درصد واحد و ساير شرايط و ضوابط مطروحه در  65با رعايت سقف (حد نصاب امتياز لازم را 

 .دناز مزاياي فوق العاده ويژه طرح بهره مند شو

چنانچه پس از تطبيق با اين براي آنان استمرار داشته است مزاياي فوق العاده ويژه در شمول طرح بوده وپرداخت  مستخدميني كه ) : 1(هتبصر

براي افراد مذكور حكم   1/9/87در زمره مشمولين طرح قرار نگيرند واحدهاي كارگزيني مكلف ميباشند از تاريخ  و ارزيابي مجدددستورالعمل 

  .نمايندو جهت ساير اقدامات به واحد حسابداري تحويل العاده ويژه صادر قطع فوق

ساير عالي باشند با رعايت  يالازم براي احراز رتبه هاي خبره  شرايطواجد )يا ارزيابي مجدد اولين ارزيابي(چنانچه مشمولين طرح در بدو امر  .13

 . ح بلامانع استومربوطه احراز اين سطضوابط 
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تقويت بنيه وجذب ، نگهداري  طرح مسير ارتقاء شغلي پرستاران و متصديان مشاغل رسته بهداشتي درمانيف اهداز جمله اه به اينك با توجه .14

درصد كل  65 از مكانيزم رقابتي تعبيه شده است به نحوي كه دايره شمول آنبراي دست يابي به اين مهم مي باشد  نيروهاي توانمند وتخصصي

 .د كرخواهد نتجاوزشاغلين در شمول طرح 

  .صرفاً نيروهاي رسمي و پيماني مي باشد،منظور از شاغلين در شمول طرح ): 1(تبصره 

  .درصد واحد مبدأ خواهد بود 65مبناي محاسبه نيروهاي مأمور به خدمت براي احتساب ): 2(تبصره 

اين گونه نيروها شاغلين د نده باشكرروهاي طرحي تامين از بين نيواحدها كمبود نيروي انساني خود را در صورتيكه در مناطق محروم ): 3(تبصره 

  .د شدننيروهاي تبصره يك اضافه خواهآمار به سرجمع  )صرفاً براي مناطق مزبور(

درصد واحد از سقف تعداد پستهاي سازماني مصوب در  65سقف سهميه  3و  2،  1درمجموع با ملحوظ داشتن مفاد تبصره هاي ): 4(تبصره 

  .تجاوز نخواهد كرد 86حداكثر در سقف تحقق يافته سال  يا تاشمول طرح 

  .ندشابمورد تائيد قرار گرفته  1385تا اطلاع ثانوي مناطق محروم مناطقي ميباشندكه در فهرست مناطق محروم سال  ):5(تبصره 

  ايف پست مورد تصدي وظ انجام به منوطبراساس تصويب نامه هيات محترم وزيران  طرح مسيرارتقاءشغلي مزاياي از برخورداري .15

محمل قانوني براي پرداخت فوق العاده ويژه را ) تعيين محل خدمت هاي سه روز سه روز(ابلاغ هاي پاره وقت بنابراين   ميباشد  بطور تمام وقت

 . دنندار

جهت استمرار و يا   چنانچه در حال حاضر مستخدمي بصورت پاره وقت به خدمت اشتغال دارد واحد مربوطه مي بايست مراتب را: تبصره 

 .از هيات مميزه مركزي دانشگاه استعلام نمايدقبل از زمان مقرر رسيدگي و تائيد پرونده ها فرد مزبور براي برقراري فوق العاده ويژه 

طرح ل در دستورالعم 3سال سابقه خدمت موضوع بند  5هيات مميزه مركزي دانشگاه منظور از حداقل  8/7/87با توجه به مصوبه جلسه مورخه  .16

اعم از رسمي،پيماني،سوابق مشمولان (سال سابقه خدمت تجربي  5، حداقل  مسير ارتقاء شغلي پرستاران و متصديان مشاغل رسته بهداشتي درماني

 ئياجرا يتقابل 1/1/87ميباشد كه از تاريخ ) لايحه قانوني خدمت پزشكان و پيراپزشكان و خدمات قراردادي مشروط به پرداخت حق بيمه

 )نمي شودسنوات ماضي مشمول مفاد اين بند .(دارد

مورخ  56201/1800مفاد بخشنامه شماره  طرح مسير ارتقاء شغلي پرستاران و متصديان مشاغل رسته بهداشتي درمانيدر خصوص نحوه اجراي  .17

تر نظامهاي استخدامي و دبيرخانه شورا دف 21/4/85مورخ  226786/1802معاون محترم توسعه مديريت و سرمايه انساني و اصلاحيه شماره  3/4/83

 .باشد مي يمالزاآن رعايت مفاد قابليت اجرائي داشته ) سابق(سازمان مديريت و برنامه ريزي كشور 
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كميته  وتحويل آن به و مدارك قابل قبول مستندات  تماميتوسط مستخدم و ضميمه نمودن ) در صورت تمايل(پس از تكميل فرم ارزيابي              

  :مراحل ذيل انجام مي شود  فرعي

  : دربررسي پرونده ها كميته فرعي واحد وظايف) الف 

  وي محل خدمت رسته شغلي مستخدم وبررسي  ـالف /1

  ماموريت آموزشي ) 4طرح تمام وقتي    ) 3همطرازي     ) 2هيات علمي   ) 1:  وضعيت مستخدم از لحاظبررسي  ـ الف/2 

بصورت با ذكر دلايل موضوع  پس از بررسي هاي فوق شرايط لازم جهت استفاده از مزاياي طرح را نداشته باشد   مستخدمدر صورتيكه  ـ الف/3

  .دوشمياعلام و مدارك عودت داده به  فرد كتبي 

تياز فرد پانصد و ام چنانچهبررسي و  )حسب مورد هر معيار(مدارك ومستندات  تماميداشتن شرايط ، رعايت ضوابط فوق و در صورت  ـ الف/4

  .دوشمياعلام و مدارك عودت داده به فرد  بصورت كتبي با ذكر دلايل موضوعكمتر باشد 

و پيگيري انجام را كسب ننمايد ادامه  500امتياز مي باشد ،چنانچه فرد در ارزيابي اوليه امتياز  600با توجه به اينكه حدنصاب شمول طرح : تبصره  

) امتياز  600( وي به حد نصاب نرسيدهشود چون امتياز  تنظيم اي صورتجلسه براي فرد مذكورمضافاً اينكه اگر . شتفرآيند نتيجه اي نخواهد دا

  .دموكول خواهد شيكسال بعد به پرونده بررسي 

و تائيد س از تنظيم پ ،)امتياز  است 600حدنصاب لازم ( پانصد بيشتر ازامتياز  كسبو درصد  65سهميه  رعايت،  داشتن شرايط لازم با ـ الف/5

اه مستقر در ه دبيرخانه هيات مميزه مركزي دانشگب جهت اخذ مجوز لازم  مزبورصورتجلسه اداري  نامهطي كميته فرعي واحد توسط صورتجلسه 

  . ميشود ارسال انساني   توسعه سازمان و منابعمديريت اداره ارزشيابي 

منابع  مراتب را جهت ساير اقدامات به اداره حقوق و مزايا مديريت توسعه سازمان ومركزي ه اداره ارزشيابي پس ازاخذ مجوز از هيات مميز:تبصره

  .انساني ارسال خواهد نمود 

  .اداره حقوق و مزايا مراجعه خواهند نمود هجهت صدوراحكام بلازم  مجوزبه سئوالات احتمالي و پاسخ واحدهاي تابعه جهت اخذ: تبصره 

  : مركزي يزهمم هيات دبيرخانهوظايف ) ب

  كميته فرعي واحد بررسي و كنترل امتيازات ارزيابي  ـ ب/1

  . جهت تشكيل جلسه اطلاع رساني به اعضاء محترم هيات مميزه ـ ب/2

  .  مزايااداره حقوق و به صورتجلسه كميته فرعي واحد پس از بررسي و تائيد هيات مميزه مركزي جهت ساير اقدامات ب ـ  ارسال /3

 فرايند اجرائي
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  :رد نياز مدارك مو)  ج

  مستخدم  براساس مستندات توسط رم مربوطهفتكميل  ـ ج/1

  ) تاييديه امتيازات مكتسبه ( صورتجلسه كميته فرعي واحد  ـ ج/2

 آخرين خلاصه سوابق خدمتي منتهي به تاريخ روزـ  ج/3

 آخرين مدرك تحصيلي حاوي درج معدل و نام دانشگاه محل تحصيلـ  ج/4

 منتهي به زمان ارزيابي مستخدم دوسال تائيد شده يابي ارزش هايليست تصويرـ  ج/5

 امتياز آموزش به همكارانتعيين فرم ـ  ج/6

 آخرين خلاصه سوابق خدمتي هر كدام از شاگردانـ  ج/7

 تصوير شناسنامه آموزشي دوره هاي مصوب و كد دارـ  ج/8

 مقاله يا كتاب چاپ شده در نشريات داخلي يا خارجي  ـ  ج/9

  ير تاييديه پيشنهاد توسط شوراي پذيرش پيشنهادات دانشگاهتصوـ  ج/10

  فرم تخصيص امتياز عامل استقراراصول بهداشتي و زيست محيطي ج ـ/11

  ياز عامل كيفيت خدماتتفرم تخصيص ام ج ـ/12

  )براي كسب امتياز تحقيقات(تصويرتائيديه معاونت پژوهشي  ج ـ/13

  )درج در مصوبه هيات رئيسه دانشگاهبارعايت شرايط من(تصويرتقديرنامه ج ـ /14

  .پرونده بدون رسيدگي عودت داده ميشود،درصورت عدم رعايت موازين فوق وارائه مستندات غير مرتبط و اضافي : تبصره
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  و درماني بهداشتيرسته شغلي پرستاران و متصديان مشاغل   مسير ارتقاءطرح 
                                  :عوامل امتيازآورطرح 

  :عوامل مربوط به مهارت و توانايي فرد ) لفا  

  : آموزش ) الف -1
ساعت شركت در دوره هاي آموزشي يا بازآموزي مصوب نظام جامع آموزش كاركنان دولت كه با موفقيت طي شده  و منجر  10هر  به ازاء

  .تعيين مي گردد امتياز  200حداكثر  امتياز و 2به اخذ گواهينامه شود 

  .ي اعطاء امتياز مربوطه درج دوره هاي آموزشي در شناسنامه آموزشي مستخدم مي باشدمبنا: تبصره 

  : تحصيلات ) الف  -2
  حد اكثر امتياز اين عامل براي دارندگان ديپلم ، فوق ديپلم ، ليسانس ، . امتياز اين عامل با توجه به موارد زير محاسبه مي شود 

  .د شوتعيين مي  300 و250، 200،  150،  100فوق ليسانس و دكترا به ترتيب 
  

 ارتباط شغل و رشته
  تحصيلي

  مـدرك تحصيلـــــي
  دكتري فوق ليسانس  ليسانس  فوق ديپلم  ديپلم  زير ديپلم

  120  100  80  60  40  0  امتيـــاز
  

اعتبار دانشگاه يا مؤسسه 
  محل تحصيل

  مدرك تحصيـــلي
زير 
  دكتري  فوق ليسانس  ليسانس  فوق ديپلم  ديپلم  ديپلم

تي  -  -
دول

اير  
س

تي  
دول

اير  
س

تي  
دول

اير  
س

تي  
دول

اير  
س

  

  100  120  80  100  60  80  40  60  40  0  امتيـــاز
  

  معدل
مدرك 
  دكتري  فوق ليسانس  ليسانس  فوق ديپلم  ديپلم  زير ديپلم  تحصيلي

  3  5/2  2  5/1  1  0  ضريب

 : تجربه ) الف  -3
 300 يو دكتر 240فوق ليسانس  ، 180 ليسانس،  120فوق ديپلم ،  90، ديپلم  60ي مدرك زير ديپلم احداكثر امتياز اين عامل بر

 8فوق ليسانس  ، 6 ليسانس،  4فوق ديپلم ،  3، ديپلم  2ي مدرك زير ديپلم ابرمربوط يا مشابه مي باشد كه به ازاء هر سال تجربه  امتياز

  .لحاظ خواهد شد  امتياز 10 يو دكتر
  

  : پذيرش مسئوليت و سرپرستي ) ـ الف 4
  .تعلق خواهد گرفت امتياز 80حداكثر  امتياز و 8به ازاء هر سال سابقه مديريت و سرپرستي 

  )دنابلاغ هاي انشائي و داخلي محمل قانوني ندار.(ملاك محاسبه موارد مندرج در حكم كارگزيني مستخدم مي باشد: تبصره 
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  :عوامل مربوط به عملكرد ) ب
  : رضايت ارباب رجوع ) ب /1

مي باشد كه با نظر ) 2باضريب ( ارفاق امتياز 5به اضافه  86امتياز مربوط به اين بند، ميانگين امتياز طرح تكريم واحد در سال  مبناي اعطاء

  )امتياز 200حداكثر . (مدير واحد براي تمامي مستخدمين عمل خواهد شد

حراست و پرستاري ، مدير بيمارستان ، مسئول خدمات مسئولين مراكزبهداشتي درماني،روساي : براي مديران و مشاغل حساس مديريتي شامل

  .ذيل عمل خواهد شد 2برابر تبصره  نمايندرابطين  طرح تكريم و ساير افراديكه از مزاياي حق مديريت استفاده مي 

  .صوبه فوق خواهند بودمشاغلي كه متصديان آنان با ابلاغ انشائي و داخلي به مشاغل حساس مديريتي فوق منصوب شده اند مشمول م:  1تبصره  

منظور )فقط در مقايسه با خود افراد مشاغل فوق (امتياز  5طرح تكريم واحد حداكثر با مثبت و منفي  87مقرر گرديد امتياز سال :  2تبصره 

  .شود

  ) 80+5(* 2= 170واحد    براي كل ميانگين امتياز طرح تكريم %             80:  86امتيازطرح تكريم واحد درسال :  مثال

  .تجاوز نخواهد كرد 170با توجه به مثال فوق ميانگين كل افرادي كه از اين معيارامتياز خواهند گرفت ازعدد 

تجاوزنخواهد  720جمع امتيازاين معياربراي اين چهارنفرازعدد ) 85+5* (2*4= 720نفر مشمول داشته باشد   4 ،2ازتبصره  واحد حال اگر

  .كرد

  : كيفيت خدمات ) ب /2 

امتياز اين معيار با در نظر گرفتن موارد زير براي مستخدمين شاغل خدمت در مراكز بهداشتي  ،مي باشد 140حداكثر امتياز اين عامل برابر با 

توسط معاونت محترم بهداشتي دانشگاه تعيين گرديده  7/6/87مورخ  5837/6درماني براساس شاخص فعاليتهائي است كه طي نامه شماره 

مورخ  13550/711/7ميشود و براي مستخدمين شاغل خدمت در بيمارستانها براساس شاخص فعاليتهائي است كه طي نامه شماره  است اعطاء

  . توسط معاونت محترم درمان دانشگاه تعيين شده است اعطاء مي گردد 3/6/87

  

  امتياز آور عوامــــل رديف
  هررات مربوطالتــزام به قوانين و مق وحضور به موقع در محل كار  1
  ومرئوسان با همكاران  محترمانهرفتار    2
  قبول شيفت هاي كاري سخت و انجام وظيفه همكاران در صورت لزوم    3
  وظايف محولهسرعت و دقت در انجــام    4
  گزارش دهي مكتوب و مستمر از عملكرد ماهيانه به مدير ذيربط   5
  د روش هاي انجام كار وبكارگيري معلومات علميداشتن مهارتهاي شغلي و آكاهي از فنون جدي   6

صرف وفت و انرزي كافي براي انجام وظايف و كوشش در راستاي رفع موانع وپيگيري امور تا حصول نتيجه و حضور فعال در   7
   جلسات
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  :واحدهاي حوزه بهداشتنحوه اعطاي امتياز عامل فوق در 
  امتياز عنوان رديف

  20  حل كار و التزام به قوانين و مقررات مربوطه حضور به موقع در م  1/2
  20  مسئوليت پذيري و انجام مسئوليتهاي اضافي با نظر مسئول مستقيم مافوق و مستندات موجود   2/2

گزارش دهي مكتوب و مستمر از عملكرد ماهيانه به مسئول مافوق ، داشتن مهارتهاي شغلي و آگاهي از فنون جديد روشهاي   3/2
  60  ر و صرف وقت و انرژي كافي براي رفع مشكلات و تلاش در جهت ارتقاء كمي و كيفي ارائه خدمات بهداشتي درمانيانجام كا

  40  تلاش در جهت ارتقاء شاخص هاي سلامت در جمعيت تحت پوشش  4/2
كارشناس منطقه نيز مورد  اظهار نظر كتبي كاردان ياجهت بهورزان (و خروج به موقع بر اساس كاردكس يا دفتر حضور و غياب  ورود .1

  )امتياز 10()قبول مي باشد
  .تا سه ساعت در ماه تاخير در ورود و تعجيل در خروج نمره كامل منظور مي شود -الف                 

  .منظور مي شودنمره % 75ساعت در ماه تاخير در ورود و تعجيل در خروج  8تا  3بين  -ب                 

  .وج نمره صفر منظور مي شودساعت در ماه تاخير در ورود و تعجيل در خر 8بيش از  -ج                 
 )امتياز 10(رعايت قوانين و مقررات مربوط به مرخصي هاي استحقاقي و استعلاجي  •

  .نمره منظور مي شود% 100هميشه رعايت ميكند  -الف

  .نمره منظور مي شود%  50اغلب مواقع رعايت ميكند  -ب

  .نمره منظور مي شود% 25برخي مواقع رعايت ميكند  -ج

  .ي كند امتيازي تعلق نميگيردرعايت نم -د
  )امتياز 20(.مسئوليت پذيري و انجام مسئوليتهاي اضافي با ابلاغ انشائي يا بدون ابلاغ با نظر مسئول مستقيم مافوق  .2

 نمره منظور مي گردد% 100مسئوليت پذيري خوب  -الف                 

  .نمره منظور مي گردد% 50مسئوليت پذيري متوسط  -ب                 

  .نمره منظور مي گردد% 25مسئوليت پذيري ضعيف  -ج                  

ميانگين چك  بدين ترتيب كه اگر. بر اساس ميانگين نمره چك ليست ارزيابي عملكرد دو سه ماهه قبل از ارزيابي محاسبه و منظورمي گردد .3
صورت به محسوب مي شود در غير اين)  60(را كسب نموده باشد حداكثر نمره  40نمره كامل ) دو سه ماهه قبل از ارزيابي(ليست عملكرد 

  .شودميمنظور ) دو سه ماهه قبل از ارزيابي(چك ليست عملكرد  امتيازتناسب 
براساس تدوين برنامه هاي عملياتي،آشنايي واستخراج )امتياز 40( :تلاش در جهت ارتقاء شاخص هاي سلامت در جمعيت تحت پوشش  .4

  ) وجود مستندات.(هداشتي محاسبه ومنظورميگرددلازم جهت ارتقاء شاخصهاي ب ازارزيابي وانجام مداخلات شاخصهاي فصل قبل
  )نمره  10( ) جهت بهورزان وجود جدول گانت  و فعاليتهاي تفصيلي در خانه بهداشت ( تدوين برنامه عملياتي  - الف             

  .شودچنانچه در واحد ذيربط برنامه عملياتي وجود داشته باشد امتياز اين بند براي كليه افراد واحد خدمتي منظور مي: تبصره                

  ) نمره  10( آشنايي و استخراج شاخصهاي ساليانه و فصلي  -ب                

   )نمره 10(شناسايي و اولويت بندي چالشهاي برنامه هاي سلامت در منطقه تحت پوشش  -ج                

  ) نمره  10( تدوين برنامه مداخلات لازم براي ارتقاء شاخصهاي بهداشتي  - د                

  .سئولين مافوق اعطاء ميشودصرفاً توسط م) ب،ج و د(امتياز  بندهاي : تبصره              



 
   پرستاران و متصديان مشاغل رسته بهداشتي و درمانيدستورالعمل اجرائي طرح مسيرارتقاء شغلي 

  9 

 

  :نحوه اعطاي امتياز عامل فوق در واحدهاي حوزه درمان 
  حضور به موقع در محل كار و التزام به قوانين و مقررات مربوطه ) 1

  

  .امتياز اين قسمت توسط واحد كارگزيني و بر اساس معيارهاي زير انجام ميشود 
 امتيازموارد بررسي

 20 ي در ورود و خروج و استفاده از مرخصي هاي استعلاجي ، استحقاقي و ساير موارد با رعايت قوانين و مقررات مربوطه انجام مي دهد رعايت نظم و انضباط ادار

ر خـروج  تعجيـل د  استفاده از مرخصي هاي استعلاجي ، استحقاقي و ساير موارد با رعايت قوانين و مقررات مربوطه انجام مي دهد ليكن اغلب تأخير در ورود يا
 دارد 

15 

اداري اهتمـام كامـل   در استفاده از مرخصي هاي استعلاجي ، استحقاقي و ساير موارد گاهاً رعايت قوانين و مقررات مربوطه را نكرده و در رعايت نظم و انضباط 
 .  ندارد 

10 

  رفتار محترمانه با همكاران و مرئوسان ) 2
  

  .فرمهاي ارزشيابي انجام ميشود ) ب(ساس معياررفتار شغلي بند امتياز اين قسمت توسط واحد كارگزيني و بر ا
 امتيازموارد بررسي

 20 از بخش ب رفتار فرم ارزشيابي كاركنان5كسب امتياز 

 15 از بخش ب رفتار فرم ارزشيابي كاركنان 3-4كسب امتياز 

 10 از بخش ب رفتار فرم ارزشيابي كاركنان3كسب امتياز كمتراز

  هاي كاري سخت و انجام وظيفه همكاران در صورت لزوم  قبول شيفت)  3

  وظايف محوله سرعت و دقت در انجــام )  4

  گزارش دهي مكتوب و مستمر از عملكرد ماهيانه به مدير ذيربط  ) 5

   لساتصرف وقت و انرژي كافي براي انجام وظايف وكوشش درراستاي رفع موانع وپيگيري امورتاحصول نتيجه وحضورفعال در ج)  6

شـودو  ابتدا مي بايست عناوين رديف هاي فوق الذكر در زمره حدود انتظارات شغلي هرسه ماهه مستخدم توسط سرپرست بلافصل در فرمهاي مربوطـه درج  

منتهـي بـه زمـان    بررسي فرمهاي  دو سه ماهه قبل (پس از ارزيابي كيفيت عملكرد مستخدم و بر اساس نتايج بدست آمده بر اساس موارد زير انجام ميشود 

  )ارزيابي ملاك عمل ميباشد

 امتيازموارد بررسي
 80 از  دفتر ثبت وقايع حساس و ارزيابي عملكرد كاركنان  35 – 40كسب نمره 

 60 از  دفتر ثبت وقايع حساس و ارزيابي عملكرد كاركنان  30 – 34كسب نمره 

 40 ملكرد كاركناناز  دفتر ثبت وقايع حساس و ارزيابي ع 30كسب نمره كمتر از 

  داشتن مهارتهاي شغلي وآگاهي از فنون جديد روش هاي انجام كار و بكارگيري معلومات علمي) 7
  

  .فرم ارزشيابي سالانه مستخدم و براساس موارد زير انجام ميشود) 9(اعطاي امتياز اين بند  براساس امتياز كسب شده از  معيار توسعه بند 

ران و حيطه شمول مدي موارد بررسي
  سرپرستان

حيطه شمول 
كارشناسان و 

 كاركنان
  امتياز

 فرم ارزشيابي سالانه مستخدم 9امتياز  معيار توسعه بند 

  20 به بالا 12از   به بالا 16از 

  15 امتياز 12تا  9بين   امتياز 16تا  12بين 

كمتر 12از امتياز   10 كمتر 9از امتياز  
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  : هداشتي و زيست محيطي تلاش در جهت استقرار اصول ب) ب/3
امتياز اين معيار با در نظر گرفتن موارد زير براي مستخدمين شاغل خدمت در مراكز  ،مي باشد 100حداكثر امتياز اين عامل برابر با 

تعيين توسط معاونت محترم بهداشتي دانشگاه  7/6/87مورخ  5837/6بهداشتي درماني براساس شاخص فعاليتهائي است كه طي نامه شماره 

براساس شاخص فعاليتهائي است كه طي  115و مراكز اورژانس گرديده است اعطاء ميشود و براي مستخدمين شاغل خدمت در بيمارستانها 

  . توسط معاونت محترم درمان دانشگاه تعيين شده است اعطاء مي گردد 3/6/87مورخ  13550/711/7نامه شماره 

  
  عــوامــــل

ر آلودگي جلوگيري از انتشا) ب1-3

  و عفونت زيست محيطي

  رعايت سلامت فردي

  رعايت سلامت محيط كار

حصول اطمينان از قوانين و ) ب2-3

  مقررات زيست محيطي

  استفاده از لباس فرم پاكيزه

  رعايت اصول دفع زباله هاي عفوني

  رعايت اصول كاربرد سموم و مواد ضدعفوني كننده

  ضد عفوني كنندهرعايت اصول نگهداري سموم ومواد 
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  :نحوه اعطاي امتياز عامل فوق در واحدهاي حوزه بهداشت 
  امتياز عنوان رديف

  20تا  0 فرديبهداشترعايت 1
  20تا  0 محيط كاربهداشترعايت 2
  40تا  0  رعايت سلامت منطقه و جمعيت تحت پوشش 3
  20تا  0 محيطيآموزشهاي انجام شده جهت ارتقاء اصول بهداشتي و زيست  4

  ) امتياز 20تا  0( .امتياز اين سئوال با نظر مسئول واحد بهداشت محيط شهرستان و برابر چك ليست مربوطه منظور مي گردد -1
  :استاندارد رعايت بهداشت فردي

  )امتياز 10تا  0( : آراستگي ظاهر مطابق موازين شرعي و قانوني –الف 
  .منظور مي شود يازامت  10هميشه رعايت ميكند  -الف/ 1
  .منظور مي شود امتياز 7اغلب مواقع رعايت ميكند  - الف / 2
  .منظور مي شود امتياز 5برخي مواقع رعايت ميكند  - الف / 3
  .رعايت نمي كند امتيازي تعلق نميگيرد - الف / 4

  )امتياز 10تا  0( :عدم استعمال دخانيات در محيط كار و خودروهاي اداري  –ب 
  .منظور مي شود امتياز  10رعايت ميكند  هميشه -ب/ 1
  .منظور مي شود امتياز 7اغلب مواقع رعايت ميكند  - ب/ 2
  .منظور مي شود امتياز 5برخي مواقع رعايت ميكند  - ب/ 3
  .رعايت نمي كند امتيازي تعلق نميگيرد - ب/ 4

  ) امتياز 20تا  0(  .يست مربوطه منظور مي گرددامتياز اين سئوال با نظر مسئول واحد بهداشت محيط شهرستان و برابر چك ل-2
  :استاندارد رعايت بهداشت محيط كار –الف 

  )امتياز 5تا  0(  .فضاي فيزيكي بهسازي شده و متناسب با حجم فعاليت واحد مي باشد -الف/ 1
  )امتياز 5تا  0(  .لوازم اداري و تجهيزات مورد استفاده به صورت سالم و ارگونوميك مي باشد –الف / 2
  )امتياز 5تا  0(  .نقاشي ساختمان،نور،سيستم گرمايش و سرمايش محيط كارمناسب مي باشد –الف / 3
  )امتياز 5تا  0(  .نظافت محيط كار و چيدمان لوازم وتجهيزات اداري مناسب مي باشد –الف / 4
  .راي مستخدمين واحد قابل محاسبه مي باشدتنها براي يك دوره ب 3و1،2درصورت پيگيري براساس مستندات براي ردفهاي : تبصره

با توجه به وضعيت آب ، فاضلاب ، دفع زباله ، وجود حشرات ، جوندگان ، بيماريهاي واگير و غير واگير ، حوادث ، ايمني در منازل -3
محيطي هر  توسط كميته اي در شهرستان اصول بهداشتي و زيست... و محيط كار ، ميزان مرگ و مير ، درصد رشد جمعيت و 

  .منظور مي گردد)  40تا  0بين ( منطقه بررسي و امتياز مربوطه جهت پرسنل آن واحد 
پس از بررسي مدارك و مستندات موجود به ازاء برگزاري هر جلسه آموزشي جهت استقرار اصول بهداشتي و زيست محيطي در -4

  ) امتياز  20حداكثر . ( امتياز منظور شود 5ماهه گذشته  6منطقه تحت پوشش در 
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  :نحوه اعطاي امتياز عامل فوق در واحدهاي حوزه درمان 
  :رعايت سلامت فردي )  1
  .امتياز اين قسمت توسط كارشناس كنترل عفونت بيمارستان و بر اساس معيارهاي زير انجام ميشود  

 امتيازموارد بررسي
 2 پرونده بهداشتي دارد

 2 يت را انجام داده استواكسيناسيونهاي ضروري ازجمله واكسن هپات

 2 رعايت احتياط هاي عمومي واستاندارد در حين كار را انجام مي دهد

 2 آموزش كنترل عفونت را ديده است 

 2 .دارنددرهنگام مواجهه با آسيب هاي شغلي را پرسنل آگاهي لازم را 

 10  جمع امتياز

  
  :رعايت سلامت محيط كار)  2

  .كنترل عفونت بيمارستان و بر اساس معيارهاي زير انجام ميشود  امتياز اين قسمت توسط كارشناس

  
  :استفاده از لباس فرم پاكيزه) 3
  .ياز اين قسمت توسط كارشناس كنترل عفونت بيمارستان و بر اساس معيارهاي زير انجام ميشود امت

 امتياز موارد بررسي

 5 از فرم استاندارد استفاده ميكند

 5 هميشه يونيفرم مستخدم پاكيزه است

 5 ) بر طبق شئونات اسلامي و اداري ( مستخدم وضعيت ظاهري آراسته دارد 

 5 آلات استفاده نميكند مستخدم از زيور

 20 جمع امتياز

  
  

 امتياز موارد بررسي

 2 ...)پيشگيري از ايجاد سروصدا وآلودگي صوتي و(درحفظ آرامش بخش كوشا ميباشد

 2 كنترل و پيشگيري از انتقال عوامل خطر زا 

 1 ارائه پيشنهاد در جهت حفظ سلامت محيط كار

 1 تگي محيط كار و جلوگيري از بهم ريختگي بخش تلاش در جهت آراس

 2 . اهتمام جدي در مورد دفع صحيح وسايل وتجهيزات خطرناك را دارد

 2 ) با توجه به امكانات ( در مورد بيماراني كه بيماري قابل سرايت دارند كنترل برجداسازي انجام ميشود 

 10 جمع امتياز



 
   پرستاران و متصديان مشاغل رسته بهداشتي و درمانيدستورالعمل اجرائي طرح مسيرارتقاء شغلي 

  13 

 

  
  :رعايت اصول دفع زباله هاي عفوني) 4

  .امتياز اين قسمت توسط كارشناس كنترل عفونت بيمارستان و بر اساس معيارهاي زير انجام ميشود 
 امتياز موارد بررسي

 5 زباله عفوني وغيرعفوني تفكيك ميشود

 5 .ه استفاده ميشوداز سفتي باكس جهت دفع وسايل تيز وبرند

 5 سفتي باكس تخليه ميشود3/2پس ازپرشدن 

 5 .تجهيزات ووسايل آلوده به خون وترشحات به روش صحيح دفع مينمايد
 20 جمع امتياز

  
  :رعايت اصول كاربرد سموم و مواد ضدعفوني كننده) 5

  .امتياز اين قسمت توسط كارشناس بهداشت محيط يا كارشناس كنترل عفونت بيمارستان و بر اساس معيارهاي زير انجام ميشود 
  
  :رعايت اصول نگهداري سموم ومواد ضدعفوني كننده) 6

  .شود ميزير انجام  معيارهايبر اساس و عفونت بيمارستان كنترل يا كارشناس بهداشت محيط كارشناس توسط امتياز اين قسمت 

 امتياز موارد بررسي

 5 .محلولهاي ضدعفوني درپوش دارد

 5 . نظارت بر نگهداري محلولهاي ضد عفوني كننده را به روش صحيح و بهداشتي انجام مي دهد 

 5 . آن توجه مي شود محلولهاي وگندزدا بخش زمان شروع وزمان تعويض دارد و به تاريخ انقضاء 

 5 . سموم بخش درمحل مخصوص نگهداري ميشود و برچسب دارد 

 20 جمع امتياز

  
  
  
  

 امتياز موارد بررسي

 4 اطلاع دارد از نحوه تهيه محلولهاي رقيق شده ضدعفوني وگندزدا شده

 4 ورعايت نكات استريل انجام ميشود.قبل ازانجام  اقدامات تهاجمي جهت بيمار ضدعفوني مناسب انجام ميدهد

 4 رفع آلودگي وضدعفوني وسايل بخش به نحوصحيح انجام ميشود 

 4 آگاهي لازم از عوارض جانبي سموم و گندزداها و نحوه كاربرد آنها را دارد 

 4 .ينگ بخش اطلاع دارداز برنامه واش

 20 جمع امتياز
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  : 115مراكز اورژانس نحوه اعطاي امتياز عامل فوق در 
  :رعايت سلامت فردي )  1

 امتيازموارد بررسي
 2 طابق شئونات اسلامي و اداري رعايت مي نمايدآيا مستخدم اصول بهداشت فردي، وضعيت ظاهري و آراستگي فردي را م

 2 آيا مستخدم درحين انجام وظيفه  از وسايل محافظتي و حفظ ايمني فردي مانند عينك محافظ ، دستكش،ماسك  استفاده  مي نمايد
 2آيا مستخدم آگاهي لازم در مواجهه با آسيب هاي شغلي خود را دارد

 2  .شته ونسبت به تزريق واكسنهاي اختصاصي گروههاي پرخطراقدام نموده است  آيا مستخدم كارت واكسينا سيون دا
 2آيا مستخدم  رعايت اصول ايمني محيط كار و صحنه حادثه  را رعايت مي نمايد

 10  جمع امتياز
  :رعايت سلامت محيط كار)  2

  :استفاده از لباس فرم پاكيزه) 3          
 امتيازموارد بررسي

 5آيا مستخدم از لباس فرم تميز و آراسته استفاده مي نمايد
 5آيا مستخدم از لباس فرم با آرم هاي تعبيه شده مطابق با وضعيت خدمتي خود استفاده مينمايد

 5آيا مستخدم درتمامي ساعات شيفت كاري خود از لباس فرم پاكيزه و تميز استفاده مينمايد
 5 ي سريعا اقدام مي نمايدآيا مستخدم در صورت آلوده شدن لباس به خون و ترشحات بيمار نسبت به بر طرف نمو دن آلودگ

 20 جمع امتياز
  :رعايت اصول دفع زباله هاي عفوني) 4          

 امتيازموارد بررسي
 5 آيا مستخدم جهت دفع زباله هاي تيز و برنده پس از پر شدن دو سوم سفتي باكس نسبت به تعويض آن اقدام مي نمايد   

 5 هاي سر تيز وبرنده از تجهيزات تهيه شده مانند سفتي باكس استفاده مي نمايدآيا مستخدم جهت دفع صحيح زباله هاي خطرناك و زبا له
 5 .آيا  مستخدم در صحنه حادثه ضمن استفاده از تجهيزات نسبت به جمع آوري و دفع صحيح وسايل وتجهيزات مصرفي آلوده اقدام مي نمايد

 5نمايدآيا مستخدم جهت تفكيك زباله هاي عفوني از غير عفوني اقدام مي
 20 جمع امتياز

  :رعايت اصول كاربرد سموم و مواد ضدعفوني كننده) 5           

  :يت اصول نگهداري سموم ومواد ضدعفوني كنندهرعا) 6
 امتيازموارد بررسي

 10 .آيا مستخدم از روشهاي نگهداري صحيح و بهداشتي مواد ضد عفوني كننده تهيه شده آگاهي لازم  را دارد 
 10.آيا مستخدم نظارت و كنترل برتاريخ اعتبارو انقضاء مواد ضد عفوني كننده دارد

 20 جمع امتياز

 امتياز موارد بررسي
 2تلاش مي نمايد)پايگاه(آيا  مستخدم جهت حفظ نظافت و پاكيزگي محل كار

 2آيا مستخدم جهت حفظ نظافت و پاكيزگي آمبولانس تلاش مي نمايد
 2آيا مستخدم حهت ايجاد آرامش در محيط كار خود تلاش مي نمايد

 ـ   حات و مستخدم  نسبت به رعايت بهداشت و شستشو و ضدعفوني اتاقك عقب آمبولانس پس از هر ماموريت اورژانس كه منجر به آلـودگي بـا ترش
 2 .خون گرديده است اقدام مي نمايد

 2.آيا مستخدم نظارت و كنترل بر مدت اعتبار ست هاي ا ستريل تهيه شده و جايگزين نمودن آنها دارد
 10 جمع امتياز

 امتيازموارد بررسي
 5 آيا مستخدم نسبت به عوارض جانبي ومسموميت هاي ناشي از مواد ضد عفوني مورد استفاده در محيط كار آگاهي واطلاعات لازم را دارد

 5 فوني كننده و گندزدا ولامپهاي اشعه ماوراءبنفش آگاهي لازم را داردآيا مستخدم از نحوه استفاده از مواد ضد ع
 5آيا مستخدم نسبت به بسته بودن درب ظروف مواد ضد عفوني كننده مورد استفاده نظارت و كنترل دارد

 5آيا مستخدم نكات استريل راجهت اقدامات تهاجمي براي بيمار  رعايت مي نمايد
 20 جمع امتياز
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   :ارائه پيشنهاد هاي نو و ابتكاري) ب/4
  )امتـيـاز  100حداكثر ( توسط كميته ذيربط  تائيد شده پيشنهادات 

  
  : آموزش به همكاران)ب/5

گيرنده گروه استحقاقي آموزش دهنده نسبت به آموزش ) الف: طرح درصورت داشتن شرايط اوليه شامل ) ب/ 5( امتياز اين عامل مطابق بند 

واحد آموزش دهنده و آموزش گيرنده در يك ) آموزش دهنده و آموزش گيرنده در يك رشته شغلي باشند ج ) حداقل دو گروه بالاتر باشد، ب 

ن ، مدير و معاونت ذيربط به ميزا)فرم پيوست(اشند به شرح ذيل باتاييد كتبي همكارآموزش ديدهبه انجام وظيفه بمشغول به  سازماني محل خدمتي

  . گردد درج مي) امتياز 10هرنفر(نفر آموزش ديده  پنجامتياز براي  50حداكثر 

  :بشرح جدول ذيل امتيازمربوطه تعلق ميگيردبه ازاي هر سال تجربه همزمان استاد وشاگرد ) : 1(تبصره 

تفاوت تعداد مقاطع

  تحصيلي

امتيازبه ازاء هرسال 

  تجربه همزمان

1 5 

2 4 

3 3 

4 2 

5 1 

 

در يك محيط كار كرده باشند با داشتن شرايط اوليه سال باهم  5مدرك تحصيلي استاد دكتري و شاگرد معرفي شده ديپلم باشد و چنانچه :مثال

  . امتياز تعلق ميگيرد 10فوق الذكر 

  .منظور از آموزش در اين بند، انتقال مهارتهاي شغلي و تخصصي به سبك استاد شاگردي است) : 2(تبصره 

  )برگ  پنجحداكثر .(و ارائه آن به هيات مميزه ضروريست) پيوست(تكميل فرم مربوط ) : 3(تبصره 
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 :ساير موارد ) ج

 )امتيــاز  100حداكثر ( ارائه مقاله و كتاب ) ج/1
  :كتاب) ج -1- 1

امتياز  15 به چاپ رسيده باشدكه در منابع معتبر ـ به ازاء تأليف هر كتاب مرتبط با موضوعات بهداشتي و درماني كه با تأييد مراجع ذيربط     

  .امتياز  30، حد اكثر 

امتياز  10به چاپ رسيده باشد در منابع معتبر كه ـ به ازاء ترجمه هر كتاب مرتبط با موضوعات بهداشتي و درماني كه با تأييد مراجع ذيربط    

 .امتياز  30، حداكثر 

  :مقاله ) ج -2- 1

  . امتياز  25متياز ، حداكثر ا 5رسيده باشد   پـ به ازاء تأليف هر مقاله با موضوعات بهداشتي و درماني كه به چا

  .امتياز  15امتياز ، حداكثر  3ـ به ازاء ترجمه هر مقاله مرتبط با موضوعات بهداشتي و درماني كه به چاپ رسيده باشد 

  
  :تحقيقات ) ج/2

  .حاظ ميگرددلامتياز  100حداكثروامتياز  10به ازاء همكاري در انجام هر كار تحقيقاتي 
  
   :وستايي خدمت در مناطق ر) ج/3
امتياز و   90حداكثر امتياز و 3  به ازاء هر سال سابقه ليسانس پائين تر ازمدارك تحصيلي دارندگان خدمت در مناطق روستايي براي امتياز 

  .تعيين ميگردد  امتياز 150حداكثر وامتياز  5به ازاء هر سال سابقه  براي دارندگان مدارك تحصيلي ليسانس و بالاتر

  : تقدير تشويق و )ج/4
  : امتياز به شرح ذيل قابل تخصيص مي باشد  20به ازاء تشويق و تقدير هاي بعمل آمده از سوي مقامات و مديران وزارت بهداشت و درمان 

  
  سقف امتيازات  امتياز هرتقديرنامه  موارد تشويقي

  20  4 دريافت تقديرنامه ازوزير
  15 3 دريافت تقديرنامه ازمعاون وزيرو رئيس دانشگاه

  10 2 دريافت تقديرنامه ازمدير مافوق
  5 1 دريافت تقديرنامه ازسرپرست بلافصل

  


